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LAS MENTALIDADES

Cuando era joven y empezaba mi carrera como investigadora,’
ocurri6 algo que me cambié la vida. Estaba obsesionada por com-
prender cémo la gente se enfrenta al fracaso y decidi estudiarlo obser-
vando a los alumnos mientras intentaban resolver problemas dificiles.
De manera que me llevé a los nifios uno a uno a un aula de su colegio,
hice que se sintiesen cémodos y les di una serie de rompecabezas para
resolver. Los primeros eran bastante faciles, pero los'que seguian eran
ma4s dificiles. Conforme los alumnos refunfufiaban, sudaban y se es-
forzaban, yo observaba sus estrategias e investigaba lo que pensaban
y sentian. Esperaba que hubiera ciertas diferencias entre los nifios y
en el modo en que afrontaban las dificultades, pero vi algo que no me
hubiera esperado nunca.

Un chico de diez afios, que se enfrentaba con los rompecabezas
dificiles, acercé su silla, se froté las manos, chasqued los labios y dijo

en voz alta:
—jMe encantan los retos!
Otro, sudoroso por aquel reto, mir6 hacia arriba con una expre-

sién complacida y dijo con autoridad:

—{Sabes?, lesperaba que esto fuera instructivo!

«Pero {qué les pasa?», me preguntaba. Siempre cref que te en-
frentas al fracaso o lo rehiyes, pero nunca me imaginé que a alguien le
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ncantase el fracaso. {Acaso €sos ninos eran de otro planeta, o estabay

maquinando algo? | |
Todo el mundo tiene un modelo que imitar, a alguien que nos ge.

2214 el camino en momentos decisivos de nuestra vida. Esos nifios eray,
mis modelos a imitar. Era evidente que sabfan algo que yo no sabia, y es-
taba decidida a averiguarlo para comprender la clase de mentalidad que
puede transformar un fracaso en un don.

;Qué era lo que sabfan? Sabian que las cualidades humanas, comg
las habilidades intelectuales, pueden cultivarse por medio del esfuerzo
y eso es lo que hacian: volverse mas listos. No solamente no les desani-
maba el fracaso, es que ni siquiera pensaban que estuviesen fracasando:
crefan que estaban aprendiendo.

Yo, por otra parte, tenia la creencia de que las cualidades huma-
nas eran algo tallado en piedra, inamovible. Uno era inteligente o no
lo era, y fracasar significaba que uno no era inteligente. Asi de simple.
Si uno podia conseguir los éxitos y evitar los fracasos (costara lo que
costase), podia seguir siendo inteligente. La lucha, los errores, la per-
severancia nunca fueron parte de este asunto.

Saber si las cualidades humanas pueden cultivarse o si se trata de
algo innato e inamovible es un viejo problema. Lo que esas creencias
signifiquen para uno es algo nuevo: {qué consecuencias tiene creer que
tu inteligencia o tu personalidad sea algo que puedas desarrollar, y no
algo fijo, y no un rasgo inalterable? Vamos a ver primero el antiguo de-
bate sobre la naturaleza humana, y luego volveremos a la pregunta de

qué signiﬁcan esas creencias para cada uno de nosotros.

{POR QUE SE DIFERENCIA LA GENTE?

Desde el origen de los tiempos las personas han pensado, actua-
do y vivido de forma diferente unas de otras. Estaba garantizado qu€
alguien plantearfa la pregunta de por qué se diferencia la gente —p0*
que ciertos individuos son mds inteligentes, o mas morales—y si €s que
habia algo que los hiciera diferentes permanentemente. Los experto?
se alistaron en ambos bandos: algunos afirmaban que existia una bas€
tisica para esas diferencias, lo que las hacia inevitables e inalterables.
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A través de los siglos, esas supuestas diferencias fisicas” han consistido
en protuberancias craneales (frenologfa), el tamafio y forma del cra-
neo (craneologia) y, hoy dia, los genes (genética).

Otros sefialaban a las grandes diferencias en los antecedentes, ex-
periencias, preparacién o formas de aprender que tienen las personas.
Te sorprenderfa saber que un abanderado de este punto de vista era
Alfred Binet, el inventor del test del cociente intelectual.’ ¢Es que no
era el test de inteligencia un resumen de la inteligencia inalterable de
cada nifio? En realidad, no. Binet, un francés que trabajaba en Paris a
principios del siglo xx, disefi$ ese test para identificar a los nifios que
no le sacaban provecho a los colegios publicos de Paris, de modo que los
nuevos programas educativos se disefiasen para poner a esos alumnos al dia. Sin
negar las diferencias individuales en el intelecto de los nifios, Binet
crefa que la educacién y la practica podian dar lugar a cambios funda-
mentales en la inteligencia. Veamos una cita de uno de sus libros mas
importantes, Ideas modernas sobre los nifios, en el que resume su trabajo

con cientos de nifios que tenfan dificultades de aprendizaje:

Unos cuantos filésofos modernos [...] afirman que la inteligencia indivi-
dual es una cantidad fija, una cantidad que no puede incrementarse. Debe-
mos protestar y reaccionar contra ese brutal pesimismo [...] Con la précti-

ca, con instruccién y, sobre todo, con método, conseguimos incrementar
nuestra atencién, nuestra memoria, nuestra capacidad de juicio y; literal-

mente, hacernos més inteligentes de lo que éramos antes.”

{ Quién tiene razén? Hoy dia, los expertos estan de acuerdo en que
no es asunto de una cosa o la otra. No se trata de natural o adquirido,
de genes o de entorno. De hecho, como indicé el eminente neurocien-

tifico Gilbert Gottlieb, no es solo que los genes y el entorno cooperen
segin nos desarrollamos, sino que los genes necesitan informacién del

entorno para poder funcionar adecuadamente.

Al mismo tiempo, los cientificos estdn descubriendo que la perso-
na tiene mayor capacidad para aprender durante toda la vida y para de-
sarrollar su cerebro de lo que nunca hubieran imaginado. Por supuesto,
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cada persona presenta una dotacion genética diferente. Los individuos
pueden empezar:teniendo determinados temperamentos y actitudes,
pero esté claro que son la experiencia, lainstrucciény el esfuerzo perso-
nal los que los llevan el resto del camino. Robert Sternberg, el gurt ac-
tual de la inteligencia, escribe que el factor mds importante para lograr
adquirir experiencia «no es ninguna habilidad anteriormente fijada,
sino el compromiso decidido».® O, como reconocié su antecesor Binet,

no siempre la persona que empieza siendo la més lista acaba siéndolo.

:QUE SIGNIFICA TODO ESTO PARATI? LAS DOS MENTALIDADES
Una cosa-es tener a unos eruditos perorando sobre problemas
cientificos y otra muy diferente es comprender cOmMo se te aplican a ti
esos puntos de vista. Durante veinte afios mi investigacién ha demos-
trado que el punto de vista que.adoptas para ti mismo afecta profundarnente
a la forma en que llevas tu vida. Ese punto de vista puede decidir si te
conviertes en la persona que quieres ser y si consigues aquello que de-
seas. {Cémo es posible esto? {Como puede ser que una simple creencia
tenga el poder de transformar tu psicologia, y como resultado tu vida?
Creer que las cualidades personales son inamovibles —la mentalidad
fija— origina la necesidad de validarse a uno mismo constantemente. Si
solamente tienes una cierta cantidad de inteligencia, cierta personali-
dad y determinado caricter moral..., bueno, serd mejor que demues-
tres que tienes una buena dosis de cada uno de ellos. Si uno parece o

se siente deficiente en alguna de estas caracteristicas tan b4sicas, el re-
sultado es malo.

A algunos de nosotros nos formaron en esta mentalidad desde
muy pronto. Incluso de nifia me concentraba en ser inteligente, pero
en realidad la mentalidad fija me la orab¢ la sefiora Wilson, mi profe-
sora de sexto curso, cuando tenia doce afios. Al contrario que Alfred
Binet, ella crefa que los resultados del test de inteligencia ya contaban

toda la historia. Nos sentdbamos en la clase en orden de inteligencia, y
solamente a los alumnos con los coeficientes més altos se les encargaba
llevar la bandera, limpiar la pizarra o llevarle algo al director. Ademas de

los dolores de estémago que provocaba cada dfa con su mirada de juez,
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la sefiora Wilson iba creando una mentalidad en la que todo el mundo
en la clase tenfa un ideal incontenible: parecer inteligente, no parecer
tonto. {A quién le preocupaba el aprendizaje, o disfrutaba con él, cuan-
do todo nuestro ser estaba en juego cada vez que nos ponfa un examen
o nos llamaba a la pizarra? '

He visto a muchas personas que tienen el incontenible objetivo de
validarse a sf mismas: en las aulas, en sus profesiones y en sus relacio-
nes. Cada situacion es una oportunidad para confirmar su inteligencia,
su personalidad o su caricter. Evaltian cada situacién: «élio lograré, o
fracasaré?», «lpareceré listo, o tonto?», «.Me aceptaran,.o me rechaza-
ran?», «/Me sentiré como un triunfador, o como un fracasado?».

¢ Acaso nuestra sociedad no valora la inteligencia, la personalidad

y el caricter? ¢No es algo normal desear poseer esas caracteristicas?
Si, pero...

Existe otra mentalidad en la que esas caracteristicas no:son sim-
plemente una mano de cartas que te han repartido y con los que tienes
que vivir, intentando siempre convencerte a ti mismo y a los demas de
que tienes una escalera de color cuando te preocupas secretamente de
que solo sea una pareja de doses. En esta mentalidad, la mano que te
han repartido es solamente el inicio del desarrollo. Esta mentalidad de
crecimiento se basa en la creencia de que tus cualidades bésicas son algo

que puedes cultivar por medio del estuerzo. Aunque la gente sea dife-
rente en todos los aspectos —en sus talentos y capacidades, sus intere-
ses 0 sus temperamentos—, todo el mundo puede cambiar y crecer por
medio de la dedicacién y la experiencia.
¢ Tal vez la gente que tiene esta mentalidad cree que todo el mun-
do puede serlo todo, que cualquiera con la motivaci6n o la educacién
apropiada puede llegar a ser Einstein, o Beethoven? No, pero cree que
el verdadero potencial de una persona es desconocido (e incognosci-
ble); que es imposible predecir lo que puede conseguirse tras afios de

. / / @
pasién, esfuerzo y practica.
¢Sabias que a Darwinya Tolstoy se los consideraba nifios corrien-

tes?; {que Ben Hogan, uno de los mejores golfistas de todos los tiem-
pos, de nifio era completamente torpe y desgarbado?; ¢que la fotégrafa
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Cindy Sherman, que ha ﬁgurado en précticamente todas las listas de log

artistas mas importantes del siglo XX, suspendi
Geraldine Paige, una de nues

graffa?, o {que a ?
aconsejaron que lo dejara por falta de talento!

Ya ves que la creencia de que se pue | )
dades crea una pasion por aprender. ¢Por que perder el tiempo demos-

trando unay otra vez lo bueno que €res, cuando puedes. ser mej ?r? ¢ Por
qué ocultar las deficiencias, en lugar de superarlas? ¢Por que bu.scar
amigos 0 compafieros que simplemente van a apuntalar tu au:cc.)eSUma,
en lugar de otros que xmbién te retardn a crecer? (Y por que ir por el

camino trillado en lugar de vivir las exp eriencias que hagan que te desa-
rrolles? La caracteristica principal de la mentalidad de crecimiento es la

pasién por ampliarse uno mismo y mantenerse en ello, incluso (y espe-
cialmente) cuando las cosas no van bien. Esta es la mentalidad que hace

que la persona prospere durante los momentos mas exigentes de suvida

6 su primer curso de foto-
tras mejores actrices, le

UN PUNTO DEVISTA DESDE LAS DOS MENTALIDADES 7

Para darte un sentido mejor de c6mo funcionan las dos mentalida-

des, imaginate tan vividamente como puedas que eres un joven que tie-
ne un dia malisimo: Un dia vas a una clase que es muy importante para
ti y que te gusta mucho. El profesor devuelve los exdmenes trimestrales
a los alumnos. Tt has sacado un 6; estds muy decepcionado. Esa talide,
al volver a casa, ves que te han puesto una multa de aparcamiento. Como
estds bastante frustrado, llamas a tu mejor amigo para contirselo, pero
este no te hace caso alguno. {Qué pensarias?, écémo te sentirfas?, équé

?anas? Cuando le pregunté esto a personas que tienen una mentalidad
1ja. dijero ° Tel ¢
Ja, dyjeron esto: «Me sentiria rechazado», «Serfa un fracaso total», «Se-

Ia un tonto», «Seria un fracasado», «Me sentirfa ingtil y estipido: to-

dos los demas son mejores que yo» 0 «Seria una basura». Dicho de otr0

modo, esta gente toma lo que ocurrid como una medida directa de su
competencia y su valfa.

1 .Lo q}xlle plell)lsan de sus vidas es esto: «Mi vida es lamentable»; «A
alguien ahi arriba no le gusto»; «El mund ) |

) undo esta con { ien
uiere destruirme»; «Nadi . tra mi», «Algu
! » «INadie me quiere, todo el mundo me odia»; «L2
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vida es injusta y todos los esfuerzos son initiles»; «La vida apesta, soy
tonto, nunca me ocurre nada bueno» o «Soy la persona mas desafor-
tunada de la Tierra».

Perdona, pero, ¢acaso hubo muerte y destruccién, o solamente
fueron una mala nota, una multa y una llamada telefénica que no sa-
li6 bien?

{Se trata solo de gente con una autoestima baja, o de unos pesi-
mistas de marca? No. Cuando no se enfrentan al fracaso, se sienten tan
valiosos y optimistas —y radiantes, y atractivos— como la gente que tiene
la mentalidad de crecimiento.

Entonces, {c6mo lo sobrellevan? «Yo no me molestaria en poner
tanto tiempo y esfuerzo en hacer algo bien» (dicho con otras palabras,
no dejes que nadie te tome la medida otra vez). «No hacer nada», «Que-
darme en la cama»; «<Emborracharme»; «Comen»; «Gritarle a alguien si
hay oportunidad»; «Comer chocolate»; «Escuchar misica y lloriquear»;
«Meterme en un armario y quedarme alli»; <Empezar una pelea con al-

guien»; «Llorar»; «Romper algo» o «¢y qué se puede hacer?».
1Y qué se puede hacer! Sabes, cuando escribi la historia de antes

puse a propdsito un 6, no un suspenso. Era un examen trimestral, no
el examen final. Era una multa de aparcamiento, no un accidente auto-
movilistico. La conversacién no salié muy bien, pero no fue rechazada.
No ocurrié nada irreversible ni catastréfico. Y aun asi, con este material
basico la mentalidad fija elaboré un sentimiento de tremendo fracaso
y de parilisis.

Cuando le conté a personas que tienen una mentalidad de creci-
miento esta misma historia, esto fue lo que dijeron: «Creo que tengo
que estudiar mas para la clase, que tener mas cuidado al aparcar el au-
tomévil, y pienso que mi amigo tenia un mal dia» o «Esa nota de 6 me

dice que tendrfa que trabajar mucho mas en clase, pero tengo lo que
me queda del curso para subir la media de mis notas».

Habia muchos mads asi, pero creo que ya ves lo que quiero decir.
Ahora bien, ¢cémo salen adelante? Directamente: «Empezaria a pen-

sar en estudiar mas (o estudiar de manera diferente) para el préximo
examen de esa asignatura, pagarfa la multa y arreglarfa las cosas con mi
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mejor amigo la préxima vez que habldsemos»; «Miraria lo que estuviege

mal en mi examen y me decidirfa a hacerlo mejor, pagaria la multa de
aparcamiento y llamarfa a mi amigo para contarle que el dia anterior YO
estaba enfadada», o «Trabajaria mucho para mi siguiente examen, h;-
blarfa con el profesor, tendrfa mas cuidado de dénde aparco o impug-
naria la multa, y averiguaria qué le pasa a mi amigo».
 Paraenfadarse no es necesario tener una mentalidad u otra. (Quién
no se enfadarfa? Cosas como una mala nota o el rechazo de un ser queri-
do no son nada divertidas. Nadie chasquea los labios con gusto. Aun asf
las personas con una mentalidad de crecimiento no se ponian etiquetas
a sl mismas, ni echaban los brazos al vuelo draméticamente. Aunque se
sentian molestas, estaban listas para asumir los riesgos, para enfrentarse
a los retos y para seguir trabajando en ellos.

ENTONCES, ;QUE NOVEDAD HAY? )
¢Es esto una idea tan novedosa? Disponemos de montones de re-
franes y dichos que acenttian la importancia del riesgo y el poder de la
persistencia, como «quien nada arriesga nada gana»; «si al principio no
lo consigues, inténtalo otra vez», 0 «Roma no se hizo en un dias (por
cierto, me encanté saber que en italiano existe esa misma expresion).

Lo realmente asombroso es que la gente que tiene una mentalidad

fija no estarfa de acuerdo. Para ellos, serfa algo asi como «quien nada

arriesga, nada pierde», «sino lo consigues al principio, es probable que
no tengas la capacidad» o «si Roma no se hizo en un dia, es que qui-
za no tenia que ser asi». Dicho de otra manera, el riesgo y el esfuerzo

pueden revelar tus ineptitudes y mostrar que no estabas a la altura de
la tarea. De hecho, es muy llamativo ver hasta

que punto la gente que
tiene una mentalidad fija no cree en el

esfuerzo.

mismos vy la importancia
que tiene el esfuerzo. Nuestra Investigacién ha demostrado que €so

proviene directamente de la mentalidad de crecimiento. Cuando ensena-
mos a la gente esa mentalidad de crecimiento, con su enfoque en el
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desarrollo, inmediatamente siguen las ideas sobre retos y esfuerzos.
De manera semejante, no es solamente que a algunos les desagrade el
reto y el esfuerzo; cuando los ponemos (temporalmente) en una men-
talidad fija, con su enfoque sobre los rasgos permanentes, enseguida

temen el reto y devaltan el esfuerzo.
Vemos a menudo libros con titulos como Los diez secretos de la gente

mds préspera del mundo que llenan las estanterfas de las tiendas de libros.
Esos libros pueden proporcionar muchos consejos atiles, pero nor-
malmente son una lista de indicaciones inconexas, como «icorre més
riesgos!» o «icree en ti mismo!». Uno no puede menos que admirar a
las personas que son capaces de hacer eso, pero nunca esta claro céomo
funciona, ni cémo es posible transformarse de esa manera. Asi que uno
se siente inspirado unos cuantos dfas, pero, fundamentalmente, la gen-
te més préspera del mundo sigue teniendo sus secretos.

En lugar de eso, conforme empieces a comprender las mentali-
dades fijay de crecimiento, irds viendo exactamente que una cosa lleva
a la otra, que la creencia de que tus cualidades son inamovibles con-
duce a una multitud de pensamientos y acciones y que la creencia de
que tus cualidades pueden cultivarse te lleva a una multitud de pensa-
mientos y acciones diferentes que te guian por un camino completa-
mente distinto. Esto es lo que los psicélogos llamamos una experiencia
jajd! Esto no solamente lo he visto en mi investigaciéon cuando le ense-
fiamos a alguien una mentalidad nueva, sino que también recibo todo
el tiempo cartas de gente que ha leido mi libro y que me habla de ello.

~_ Estas personas se reconocen a si mismas: «Cuando lei tu articulo,
literalmente me encontré a mi misma diciendo unay otra vez: “iEsa soy
yo, soy yo!”’». Ven los puntos de contacto: «Tu articulo me ha deslum-
brado por completo. iIMe siento como s hubiese descubierto el secreto
del universo!». Sienten que sus mentalidades se orientan de otro modo:
«Ciertamente puedo informar de una especie de revoluci6n personal
que ocurre en mi propio pensamiento, y s una sensacion apasionante».

Y pueden poner esta nueva manera de pensar en practica, para ellos y
paralos demis: «Tu trabajo me ha permitido transformar el mio con ni-

fios y ver la educacién a través de un prisma diferente», o «Simplemente
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querfa contarte el impacto que —a nivel personal y practico— ha tenjq,
tu espectacular investigacion sobre cientos de alumnos».

LA PERCEPCION DE Si MISMO: ;QUIEN TIENE UNAVISION
ACERTADA DE SUS VALORES Y SUS LIMITACIONES?

De acuerdo, es posible que las personas que tienen una mental.
dad de crecimiento no se tomen por Einstein o Beethoven, pero ¢n,
es posible que tengan una vision aumentada de sus capacidades y que
intenten cosas de las que no son capaces? De hecho hay estudios que
muestran® que la gente es malisima a la hora de calcular sus capacida-
des. Recientemente quisimos comprobar’ quién es mas probable que
haga algo asf. Claro est4 que vimos que la gente calcula muy incorrec-
tamente su rendimiento y sus habilidades, pero eran aquellos con una
mentalidad fija los que cometieron casi todos los desaciertos. Quienes tienen
una mentalidad de crecimiento eran sorprendentemente acertados.

Tiene sentido si lo piensas. Si td, como los que tienen una men-
talidad de crecimiento, crees que puedes desarrollarte a ti mismo, eso
quiere decir que estas abierto a una informacién cierta acerca de tus ha-
bilidades actuales, incluso si eso no fuera muy halagador. Lo que es mas,
si estds orientado al aprendizaje, como lo estan ellos, necesitas informa-
cién cierta sobre tus capacidades actuales para aprender con eficacia.

Sin embargo, si todo son buenas o malas noticias sobre tus ras-
gos —como les ocurre a las personas que tienen una mentalidad fija—,

la distorsién entra inevitablemente en escena. Algunos resultados se

magnifican, otros se justifican, y antes de que te des cuenta no te co-
noces a ti mismo en absoluto.

Howard Gardner, en su libro Mentes extraordinarias, concluy6 que
los individuos excepcionales tienen «un talento especial para identificar
sus propias fortalezas y debilidades».!® Parece muy interesante que los
que tienen una mentalidad de crecimiento posean ese talento.

QUE ES LO QUE NOS AGUARDA

Otra cosa que parece que tenga la gente excepcional es un talento
especial para convertir los contratiempos de la vida en éxitos futuros:
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Los investigadores de la creatividad estin de acuerdo con esto. En una
encuesta realizada a ciento cuarenta y tres investigadores de la crea-
tividad,'' se dio un amplio acuerdo sobre el ingrediente naimero uno
de los logros creativos; y consisti6 exactamente en la clase de perse-
verancia y elasticidad producidas por la mentalidad de crecimiento.
Es posible que te estés preguntando otra vez: {Como puede ser
que una creencia lleve a todo esto: al amor por los retos, a creer en
el esfuerzo, a la resistencia ante los obsticulos y a un mayor €xito?».
En los capitulos siguientes veras cOmo ocurre esto exactamente,
cémo cambian las mentalidades, lo que la gente se esfuerza en conse-
guir y lo que ve como éxito; cémo transforman la definicién, la impor-

tanciay el impacto del fracaso, y c6mo modifican el significado profun-
do del esfuerzo. Veras cémo actiian esas mentalidades en el colegio, en
los deportes, en el lugar de trabajo y en las relaciones. Veras de donde

vienen y como pueden cambiarse.

HAZ CRECER TU MENTALIDAD

;Qué mentalidad tienes?'? Responde a estas preguntas sobre la
inteligencia. Lee cada frase y decide si estas en gran parte de acuerdo

con ellas, o no:

. Tu inteligencia es algo muy bésico tuyo que no puedes cambiar

mucho. .
2. Puedes aprender cosas nuevas, pero realmente eres incapaz de

cambiar lo inteligente que eres.
3.Sealaqueseala inteligencia que tengas, siempre puedes cam-

- biarla bastante.
4. Siempre puedes modificar de manera sustancial lo inteligente

que cIrcs.

Las preguntas 1y 2 son las preguntas de la mentalidad fija. La 3 y

la 4 reflejan la mentalidad de crecimiento. ¢{Con cudl de ellas estas mas
de acuerdo? Puedes ser una mezcla de ambas, pero la mayoria de las

personas se inclina hacia una o la otra.
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Tt también tienes creencias sobre otras habilidades. Podrias gy
tituir «talento artistico», «<habilidad deportiva», o «capacidad para
negocios» por «inteligencia». Inténtalo.

No es solo sobre tus capacidades, también estdn tus cualidade,
personales. Mira estas frases sobre la personalidad y el caricter y de.
cide si estds de acuerdo o en desacuerdo con cada una de ellas:

1. T eres cierta clase de persona, y en realidad no hay muchc
que pueda hacerse para cambiar eso.

2. Seas la persona que seas, siempre puedes cambiar considera-
blemente.

3. Puedes hacer las cosas de manera diferente, pero la parte impor-
tante de quién seas no se puede en realidad transformar.

4. Siempre puedes cambiar elementos bésicos en la clase de per-
sona que eres.

Aqui las preguntas 1y 3 son las preguntas de la mentalidad fijay

la 2 yla 4 reflejan la mentalidad de crecimiento. ¢Con cual estis mas
de acuerdo? Difiere eso de tu mentalidad de inteligencia? Es posible.

Tu «mentalidad de inteligencia» entra en juego cuando las situaciones
involucran la capacidad mental.

Por su parte, tu «mentalidad de personalidad» entra en juego en
situaciones que involucran tus cualidades personales. Por ejemplo, si
se puede confiar en ti, si eres colaborador, cuidadoso o habil social-
mente. La mentalidad fija hace que te preocupes por si te juzgan; la
mentalidad de crecimiento hace que te preocupes por las mejorias.

Estas son algunas formas de pensar sobre las mentalidades:

* Piensa en alguien que conozcas que esté metido profundamen-
te en la mentalidad fija. Fijate en que siempre est4 intentando
asegurarse y en lo supersusceptible que es si se equivoca 0 €0-
mete errores. ¢ le has preguntado alguna vez por qué es asi?
(¢eres ta asi?). Ahora puedes empezar a comprender por que
se comporta de esa manera.
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* Piensa en quienes conozcas que sean muy habiles en la menta-
lidad de crecimiento, personas que comprendan que las cuali-
dades importantes pueden cultivarse. Observa la forma en que
se enfrentan a los obstdculos, lo que hacen para crecer. {Qué
formas son las que te gustaria cambiar o mejorar en ti mismo?

 Deacuerdo, imaginate ahora que te has decidido a aprender un
idiomanuevoytehasapuntadoaunaclase. Unaspocaslecciones
después, el instructor te llama a la pizarray alli, delante de todo
el mundo, empieza a ametrallarte con preguntas una tras otra.
Ponte a ti mismo en una mentalidad fija. Tu habilidad est4 en
juego. ¢Sientes los ojos de todo el mundo sobre ti?, ¢ves la cara
del instructor mientras te evaltia? Siente la tensién, siente tu
ego enfurecerse y titubear. {Qué otras cosas piensas y sientes?
Ahora ponte en una mentalidad de crecimiento. Eres un nova-
to, por eso estas aqui. Estas aqui para aprender; el profesor es
una fuente de aprendizaje. Siente que la tensién te abandona,
siente cOmo se abre tu mente.

El mensaje es este: puedes cambiar tu mentalidad.
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